
Unabhängige
Patientenberatung
Bremen

Wir beraten unabhängig
und persönlich

Wir über uns

So erreichen Sie uns:

kontakt@patientenberatung-bremen.de

www.patientenberatung-bremen.de

In Bremen && 0421-34 77 374
Unabhängige Patientenberatung Bremen

Richard-Wagner-Straße 1a, 28209 Bremen

Tel. 0421-34 77 374

Fax 0421-34 77 399

Persönliche und telefonische Beratung in Bremen

montags, dienstags, mittwochs: 9.00-15.00 Uhr

donnerstags: 14.00-19.00 Uhr

Straßenbahn Linien 1, 4 und 5, Haltestelle „Parkstraße“

In Bremerhaven && 0471-48 33 999
Unabhängige Patientenberatung Bremen

Kurfürstenstraße 4, 27568 Bremerhaven

Tel. 0471-48 33 999

Fax über Bremen 0421-34 77 399

Telefonische Beratung in Bremerhaven

montags, dienstags, mittwochs: 9.00-15.00 Uhr

donnerstags: 14.00-19.00 Uhr

Persönliche Beratung in Bremerhaven

Kurfürstenstraße 4, 27568 Bremerhaven

dienstags 11.00-16.00 Uhr

Buslinien 502, 508 und 509,

Haltestelle „Freigebiet/Arbeitsamt“ stadtauswärts bzw.

„Am Lehester Tor“ stadteinwärts

Wer wir sind
Unsere unterschiedlichen Professionen und
beruflichen Vorerfahrungen sichern eine 
kompetente Beratung.

Anette Drewes-Kirchhoff

Juristin
Leiterin 
der Patientenberatung

Elisabeth Goetz

Ärztin für Anästhesie
Geschäftsführung

Adele Ihnen

Diplom Sozialpädagogin

Frauke Schäfer

Krankenschwester 
Med. Dokumentationsassistentin
Sekretariat



Wozu Patientenberatung?

 Sie suchen einen Arzt für Ihre spezielle
Erkrankung?

 Sie haben den Verdacht, falsch behandelt 
worden zu sein?

 Sie brauchen Auskünfte zur Patienten-
verfügung und Vorsorgevollmacht?

 Sie verstehen den Heil- und Kostenplan 
Ihres Zahnarztes nicht?

 Sie suchen einen Psychotherapeuten? 
Was ist zu bedenken?

 Sie fühlen sich im Krankenhaus oder einer
Arztpraxis nicht ernstgenommen?

 Sie haben Probleme mit Ihrer Kranken-
versicherung oder anderen Kostenträgern?

 Welche Rechte haben Sie gegenüber Arzt,
Kostenträgern und anderen Institutionen?

Dies ist nur eine kleine Auswahl der Fragen
und Probleme, zu denen wir Sie beraten 
können.

Was wir tun

Zu Ihren Fragen und Problemen im Gesundheits-
system im Kontakt mit Ärzten, Krankenhäusern,
Pflegedienstleistern, Krankenkassen oder anderen
Organisationen:

Wir beraten

Wir recherchieren

Wir informieren

Wir unterstützen

und vermitteln weitere Kontakte.

Wir suchen mit Ihnen und für Sie nach Antworten
und Lösungswegen.

 Wir beraten unabhängig

 Wir beraten vertraulich

 Wir beraten für Sie kostenfrei

Sie können sich telefonisch und schriftlich an uns
wenden. 

Persönliche Gespräche sind nach
Terminvereinbarung möglich in:

 Bremen

 Bremen-Nord 

 Bremerhaven

Unser Verein

Die Unabhängige Patientenberatung Bremen hat
im Jahr 1998 ihre Arbeit in Bremen aufgenommen.
2001 eröffnete unser Büro in Bremerhaven. Seit
2007 besteht die Möglichkeit einer persönlichen
Beratung in Bremen-Vegesack in den Räumen der
Bremer Krebsgesellschaft.

Wir sind eine Einrichtung des gemeinnützigen
Vereins „Unabhängige Patientenberatungsstelle
Bremen e. V.“ 

Mitglieder des Vereins sind:

 die Senatorin für Gesundheit und Soziales
des Landes Bremen

 der Magistrat Bremerhaven

 die Ärztekammer Bremen 

 die Krankenhausgesellschaft

 die Krankenkassen im Lande Bremen

 die Psychotherapeutenkammer Bremen

Vereinsanschrift:
Unabhängige Patientenberatungsstelle 
Bremen e.V.
Richard-Wagner-Straße 1a
28209 Bremen

Spenden sind willkommen

Spendenkonto:
Sparkasse Bremen
Bankleitzahl: 29050101
Kontonummer: 16 14 189
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